REGULAMIN AKCJI
»BEZPLATNIE wydtuzamy gwarancje do 5 lat — kwiecien 2020”
(zwany dalej ,,Regulaminem”) z dnia 8 kwietnia 2020r.
§1
Postanowienia ogélne

Organizatorem Promocji pod hastem ,,BEZPLATNIE wydtuzamy gwarancje do 5 lat — kwiecierh 2020”
(zwanej dalej ,,Akcjg promocyjng”) jest firma K-Consult Sp. z 0.0., adres: Plac Kaszubski 17, 81-350
Gdynia, mail: info@kconsult.pl, nr telefonu 600 404 831 (zwana dalej ,,Organizatorem”).

§2
Termin, miejsce i cel Akcji promocyjnej

1. Akcja promocyjna prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej we wskazanych na
stronie sigma-foto.pl, sklepach stacjonarnych i internetowych Autoryzowanych dealeréw marki
SIGMA.

2. Czas trwania Akcji promocyjnej obejmuje okres od dnia 8 kwietnia do dnia 31 maja 2020.
§3
Uczestnicy Akcji promocyjnej

Uczestnikami Akcji promocyjnej moga byc¢ osoby fizyczne, posiadajgce petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, przedsiebiorcy i osoby prawne, ktére wezmg udziat w Akcji promocyjnej, spetnig i
zaakceptujg warunki, o ktérych mowa w §4 Regulaminu (zwane dalej "Uczestnikami").

§4

Zasady Akcji promocyjnej ,,,,BEZPLATNIE wydtuzamy gwarancje do 5 lat”

1. Akcja promocyjna dotyczy obiektywdw marki SIGMA z linii Art., Contemporary oraz Sport (zwany
dalej ,,Produktem promocyjnym”).

2. Uczestnik, ktéry w czasie trwania Akcji promocyjnej dokona zakupu produktu promocyjnego z
oferty Autoryzowanego dealera marki SIGMA, biorgcego udziat w akcji, uprawniony bedzie do
bezptatnego przedtuzenia 2 letniej gwarancji do okresu 5 lat.

3. Mozliwosc przedtuzenia jest jednorazowe tzn. ze przystuguje wytgcznie jeden (1) raz i jedynie w
czasie trwania Akcji promocyjnej oraz nie moze by¢ przyznany na produkt zakupiony po zakonczeniu
Akcji promocyjnej. O mozliwosci skorzystania z promocji decyduje data ztozenia zamdéwienia u
Autoryzowanego dealera marki Sigma.

4. Aby otrzymad 5 letnig gwarancje, nalezy dokonad rejestracji obiektywu na stronie
http://gwarancja.sigma-foto.pl/.

5. Data znajdujaca sie na dowodzie zakupu musi by¢ zgodna z terminem podanym podczas rejestracji
obiektywu.



6. Rejestracji produktu nalezy dokona¢ w terminie do 60 dni od daty zakupu widniejgcej na dowiedzie
zakupu.

§5
Reklamacje i wymiana towardow

1. Reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Akcji promocyjnej powinny by¢ zgtaszane w
trakcie trwania Akcji promocyjnej oraz przez 21 (dwadziescia jeden) dni od jej zakoriczenia pod
adresem e-mail: info@kconsult.pl z tematem wiadomosci ,,BEZPLATNIE wydtuzamy gwarancje do 5
lat — kwiecien 2020”

2. Reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Akcji promocyjnej sktadane w formie pisemnej w
Sklepie dealera marki SIGMA powinny zawiera¢ dopisek ,,BEZPLATNIE wydtuzamy gwarancje do 5 lat
— kwiecien 2020” oraz powinny zawiera¢ imie i nazwisko Uczestnika, Jego adres zamieszkania, adres
e-mail (jezeli Uczestnik posiada), kopie dowodu zakupu oraz doktadny opis stanu faktycznego
bedacego przyczyng ztozenia reklamacji.

3. Postepowanie reklamacyjne, o ktérym mowa w §5 ust. 1 i 2 Regulaminu, trwa 14 (czternascie) dni
od daty wptyniecia reklamacji. Uczestnik zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji przez
Organizatora listem poleconym wystanym na adres wskazany przez Uczestnika, drogg elektroniczng
(e-mail) lub telefonicznie. Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnik jest uprawniony
do dochodzenia swoich roszczen na drodze postepowania sgdowego.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiane miejsca zamieszkania lub zmiane podanego
przez Uczestnika adresu do korespondencji, jak rowniez za zmiany innych danych uniemozliwiajgce
prawidtowe zawiadomienie Uczestnika. Uczestnicy, ktorych dane ulegty zmianie po podaniu ich do
wiadomosci Organizatora, sg zobowigzani niezwtocznie powiadomi¢ o ww. zmianie oraz podac nowe
dane, jesli zmiana danych uniemozliwia doreczenie korespondencji.

Reklamacje dotyczgce towardw i ustug.

1. Reklamacje dotyczace towaréw (produktéw) lub ustug mogg by¢ sktadane w sklepie stacjonarnymi
internetowym Autoryzowanych dealeréw marki SIGMA.

2. Sklep Autoryzowanego dealera marki SIGMA wprowadza dla Uczestnika mozliwo$¢ wymiany lub
zwrotu Produktéw promocyjnych zgodnie z zasadami wymiany towaru dostepnymi w Sklepie
Autoryzowanego dealera marki SIGMA.

3. Uczestnikowi, ktéry dokonat zakupu w sklepie Autoryzowanego dealera marki SIGMA przystuguje
prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ zgodnie z ustawg z dnia 2 marca 2000 r. o
ochronie niektérych praw konsumentdéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzagdzong przez
produkt niebezpieczny (tj. Dz. U. Nr 2012, poz. 1225 ze zmianami) na zasadach okreslonych
Regulaminem danego Sklepu i Ogélnymi Warunkami Umowy Sprzedazy.

4, Lista autoryzowanych dealeréw marki SIGMA, znajduje sie na stronie http://sigma-foto.pl/gdzie-
kupic/.

5. Uczestnikowi przystugujg wszelkie prawa z ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U.2014 poz.827).

5. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytgczajg uprawnien przyznanych Uczestnikom na mocy

przepiséw ustawy.



§6
Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych zebranych podczas Akcji promocyjnej jest Organizator.

2. Administrator informuje, ze korzystajgc z Akcji Promocyjnej na warunkach opisanych w niniejszym
Regulaminie, dane beda przetwarzane wytacznie w celu potwierdzenia spetnienia warunkdéw udziatu
w Promocji i jej realizacji, tj. w szczegdlnosci potwierdzenia zakupu Produktu Promocyjnego przez
Uczestnika (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych
2016/679, zwanym dalej ,,RODQ”) oraz rozpatrzenia ewentualnej reklamacji (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO, stanowi to prawnie uzasadniony interes Administratora). Podanie danych jest dobrowolne
lecz niezbedne dla skorzystania z Akcji Promocyjnej. Uczestnicy majg prawo wnie$¢é skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, a takze majg prawo dostepu do tresci swoich danych
osobowych oraz do ich poprawiania, przeniesienia czy ograniczenia lub wniesienia uzasadnionego
sprzeciwu ich przetwarzania.

3. Dane osobowe Uczestnikow bedg przetwarzane przez czas trwania gwarancji, a po jej zakonczeniu
przez czas niezbedny do uptywu okresu przedawnienia roszczen - 3 lata wobec przedsiebiorcéw i 6 lat
dla konsumentéw bedgcych Uczestnikami, przy czym koniec terminédw przedawnienia przypada na
ostatni dzien roku kalendarzowego.

4. Dane osobowe Uczestnikdw moga by¢ takze przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. c) RODO
dla celow rachunkowo-ksiegowych, w przypadku, gdy realizacja Promocji bedzie zwigzana z
obowigzkami ksiegowo-podatkowymi wynikajgcymi z przepiséw prawa. Wéwczas dane bedg
przechowywane zgodnie z przepisami prawa podatkowego, tj. 5 lat liczagc od korca roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku.

5. Dane osobowe bedg przetwarzane przez pracownikéw lub wspdétpracownikdw Organizatora, a
takze przez podmioty udzielajgce wsparcia Organizatorowi (np. informatycznego), zgodnie z
zawartymi umowami powierzenia — gdy bedzie to niezbedne do realizacji niniejszej Promocji.

6. W przypadku wyrazenia dobrowolnej zgody na otrzymywanie newslettera (art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO), Organizator bedzie mdgt Uczestnikom wysytaé informacje o promocjach, nowych
produktach, wydarzeniach (tzw. informacje handlowg) na podany adres e-mail, co jest zgodne z art.
10 ust. 2 ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204, t.j. Dz.U. z
2020 r. poz. 344). Zgode mozna wycofa¢ w kazdej chwili wysytajgc informacje na adres mail:
rodo@kconsult.pl. Niezbedne dane osobowe Uczestnika we wskazanym celu bedg przetwarzane do
czasu wycofania zgody, oraz zgodnie z ust. 3, a jej cofniecie nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

§7
Postanowienia koncowe

1. Regulamin Akcji promocyjnej podany jest na stronie internetowej Organizatora — http://sigma-
foto.pl/.

2. Uczestnik oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig Regulaminu i akceptuje go bez zastrzezen.

3. W wypadku watpliwosci, co do postanowient Regulaminu, Uczestnik ma w kazdym czasie prawo
zwrdcié sie do Organizatora o dokonanie wiasciwej wyktadni jego postanowien.



4. Do rozstrzygania wszelkich sporéw wyniktych ze stosowania Regulaminu wtasciwy jest sad
powszechny wtasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania lub siedziby Uczestnika.

5. Akcja promocyjna nie stanowi gry losowej lub zaktadu wzajemnego w rozumieniu ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych. Regulamin Akcji promocyjnej nie podlega zatwierdzeniu w
trybie okreslonym w ustawie z 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. Nr 201, poz. 1504 ze
zmianami).

6. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem Akcji promocyjnej, zastosowanie majg
postanowienia Regulaminu Sklepu Internetowego i Ogdélnych Warunkéw Umowy Sprzedazy.

7. Regulamin obowigzuje od dnia 08.04.2020 r.



